M2 DAAA examen de GRH

(Correction)
1) Nous qualifions le personnel comme une ressource car la main d’ceuvre qualifier est caractérisé
par une certaine rareté.

2) Definition de la fonction RH :

C’est cette partie de I’administration qu’a pour mission de penser, planifier, regrouper, coordonner,
intégrer, diriger et de contréler les activités de chaque responsable lorsqu’il vise a se doter d’un
personnel compétent, a la conserver, a I’utiliser et a la développer en vue d’atteindre les objectifs de
son organisation et ceux de ces collaborateurs d’une maniére efficace.

3) les objectifs de la fonction RH sont :

1) L’objectif économique :
La fonction RH contribue a ’accroissement de I’efficacité et des résultats financiers d’une entreprise,
car elle permet d’utiliser le plus rationnellement les habilités et les aptitudes de chaque individu
(division du travail en différent services, description des postes a pourvoir, rationalisation des niveaux
de décision et une meilleure sélection des candidats)

2) Objectif humain :

Cet objectif insiste sur le fait que I’homme-ressource ne peut pas étre considéré ou traité de la méme
facon que les autres ressources matérielles et financieres.

L’organisation du travail doit tenir compte des besoins et aspiration des individus et chercher a
améliorer les relations interprofessionnelles entre les membres de 1’organisation

3) Objectif d’actualisation :

Cet objectif favorise le développement des habilités, des aptitudes et attitudes du potentiel de chacun
et de lui permettre de se préparer a faire face aux changements multiples ( tant politiques
,économiques, technologiques, humains et sociaux) et de réaliser son plan de carriere et ses ambitions

4) les activités de la fonction RH sont :

- les activités reliées a 1’acquisition de la RH :

- les activités liées a la conservation et I'utilisation des RH
- les activités liées au développement de la RH

5) les 3 cas qui poussent I’entreprise a recruter sont : le départ, la mutation ou un besoin
supplémentaire en main d’ceuvre.

6) les étapes de recrutement sont :
1- Demande de recrutement.
2- Analyse de la demande.
3- Définition du poste.

4- La prospection interne.

5- Recherche de candidats externe.
6- Tri des candidatures.

7- Le questionnaire.

8- L’entretien.

9- le test.

10- la décision.



